NASA !
POLITICA DA QUALIDADE, AMBIENTE E SEGURANCA

A NASACAR, empresa de importacdo e comércio de pecas auto e ferroviarias, de
reparacdo de caixas de velocidade e montagem de vidros, procura responder as
exigéncias e expectativas do mercado, com o objectivo primordial de proporcionar a
satisfacdo dos nossos clientes. Com vista ao bom funcionamento da organizagéo, os
nossos colaboradores comprometem-se com as disposi¢cdes do Sistema de Gestdo da
Qualidade, Ambiente e Seguranca e com 0s valores da empresa:

e Qualidade dos nossos servi¢os: a capacidade de negocio desenvolvida ao
longo dos anos, permite-nos assegurar de forma competente as necessidades
e expectativas dos nossos clientes através do cumprimento dos requisitos
acordados e da legislacao aplicavel.

o Oferta diversificada: para além do negé6cio totalmente enraizado, a
NASACAR continua a disponibilizar servicos de reparacdo de caixas de
velocidade na sua oficina e montagem de vidros em autocarros.

e Postura de forte orientacdo para o cliente: a NASACAR procura ser uma
referéncia no mercado portugués de pecas para autocarros e comboios,
procurando sempre oferecer as melhores solugfes aos seus clientes.

e Recursos Humanos competentes: os colaboradores da NASACAR s&o um
reflexo da nossa empresa. Sdo dotados das competéncias necessarias gracas
a sua experiéncia profissional e através de acgbes de formacdo e
consciencializagéo.

e Preocupacdes com o meio-ambiente: a NASACAR compromete-se a
proteger o ambiente, através da prevencgdo da poluicdo, minimizando, quanto
possivel, os seus impactes ambientais, nomeadamente na minimizacdo das
emissdes, na correta gestao de residuos, dando preferéncia a sua reutilizacao
e reciclagem, e melhorando de uma forma sustentavel os consumos de
matérias-primas, energia e recursos naturais.

¢ Ambiente de trabalho seguro e saudavel: a NASACAR aposta na prevencao
da ocorréncia de lesdes, ferimentos e danos para a salde dos seus
colaboradores.

A Politica da Qualidade, Ambiente e Seguranca é disponibilizada as partes
interessadas no site da NASACAR e nas suas instalagdes.

A NASACAR compromete-se a implementar, manter e melhorar continuamente o
Sistema de Gestdo Integrado de Qualidade, Ambiente e Seguranca, de acordo com 0s
referenciais NP EN ISO 9001, NP EN 14001 e OSHAS 18001, bem como a assegurar
0 cumprimento dos requisitos legais e outros requisitos aplicaveis a nossa atividade.
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